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SOSPENSIONE LIQUIDAZIONE CONTRIBUTI BUONI SERVIZIO PER  

LA NON AUTOSUFFICIENZA 



Alla c.a. del Presidente del Consiglio regionale del Lazio
Cons. Antonello Aurigemma

INTERROGAZIONE A RISPOSTA IMMEDIATA

OGGETTO: Sospensione liquidazione contributi buoni servizio per la non autosufficienza

Premesso che

Con risorse PR Lazio FSE+ 2021-2027 (Priorità 3, Obiettivo specifico k del Regolamento UE n.
2021/1057), direttiva B, “implementazione di buoni di servizio per favorire l’accesso dei nuclei
familiari alla rete dei servizi sociosanitari domiciliari e a ciclo diurno rivolti alle persone non
autosufficienti”, è stato finanziato l’Avviso pubblico per accedere a buoni servizio finalizzati al
pagamento dei servizi di assistenza per le persone non autosufficienti nel territorio della Regione
Lazio. L’erogazione di tali buoni è gestita, per conto della regione, da un organismo intermedio che
si avvale della piattaforma SG E-family.
Con tale strumento la Regione Lazio si pone l’obiettivo di:

- aumentare, consolidare e qualificare i servizi di cura rivolti a persone con limitazioni
dell’autonomia e potenziamento della rete dell’offerta di servizi sociosanitari territoriali;

- migliorare l’accesso a servizi di qualità a prezzi accessibili, sostenibili e di alto interesse
generale;

- consentire alle persone con particolari carichi di cura nei confronti di familiari non
autosufficienti di mantenere o migliorare la propria condizione lavorativa o di avere il tempo
di intraprendere percorsi di formazione professionale, di istruzione o di
inserimento/reinserimento lavorativo.

Con i buoni servizio è possibile accedere alle seguenti prestazioni:

- assistenza domiciliare, con l’esclusione di attività sanitaria, erogata da enti accreditati;
- centri diurni socio assistenziali autorizzati e accreditati;
- assistente familiare, con la/il quale è stato sottoscritto un regolare contratto.

Considerato che

Il 1° Novembre 2023 è stato pubblicato nella sezione “NEWS” della suddetta piattaforma un avviso
recante “Breve sospensione liquidazione contributi - Per ragioni amministrative indipendenti
dall’Organismo Intermedio che gestisce la Sovvenzione Globale efamily si comunica una breve
sospensione dell’erogazione dei contributi ammessi. Le liquidazioni riprenderanno il prima
possibile e tutti i contributi ammessi saranno erogati in un’unica tranche, nelle modalità previste”.
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Come segnalatoci da diversi beneficiari, tale sospensione comporta il blocco delle liquidazioni delle
prestazioni relative all’Avviso pubblico 2022 rispetto al quale ci si appresta a rendicontare la terza
mensilità e risultano già scoperte dai pagamenti due mensilità.

Ritenuto che

Tale strumento ha rappresentato in questi anni e rappresenta un sostegno di fondamentale
importanza per tutti i nuclei familiari che vedono al loro interno la presenza di persone non
autosufficienti, nonché un’importante fonte di occupazione per gli operatori del settore.

Una prolungata sospensione dei pagamenti rischia di costringere le famiglie a interrompere i servizi
con tutte le conseguenze che ne derivano sia in termini di assistenza, sia in termini occupazionali.

Si interroga
Il Presidente della Regione Lazio e la Giunta Regionale

Per conoscere le ragioni e la durata dell’interruzione delle liquidazioni dell’”Avviso dei buoni
servizio finalizzati al pagamento dei servizi di assistenza per le persone non autosufficienti” - II
edizione, auspicando il potenziamento delle risorse a disposizione della misura vista la chiusura
anticipata di oltre un mese della terza edizione dello stesso avviso.

Roma, 14 Novembre 2023

Firma della Consigliera
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